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Uvjeti prodaje i isporuke 
 
 
1. Općenito 
Slijedeći uvjeti važe za sve ponude i isporuke tvrtke Lohmann & Rauscher d.o.o, sa 
sjedištem u Zagrebu, Oreškovićeva 10a, 10010 Zagreb (dalje u tekstu L&R). Uvjeti 
ponude su obvezujući i u slučaju da usporedni uvjeti Kupca nisu izrijekom odbijeni od 
L&R. Sva odstupanja od niže navedenih uvjeta, obvezujuća su za L&R jedino ako su 
potpisana od ovlaštene osobe L&R. 
 
 
2. Ponude 
Sve ponude Kupaca su u pogledu cijena, količina, rokova  i mogućnosti isporuka 
neobvezujuće za L&R. 
 
 
3. Cijene 
Cijene su načelno neobvezujuće, sve dok PDV nije uračunat u cijenu. PDV se 
posebno iskazuje. 
 
 
4. Uvjeti isporuke 
Radi nerazmjernih troškova L&R nije u mogućnosti vršiti isporuku robe za narudžbe 
čija je vrijednost  manja od 350,00 kn neto, bez zaračunavanja dodatnih troškova 
transporta. Kod isporuka čija je vrijednost narudžbe manja od 350,00 kn neto, L&R 
zaračunava troškove transporta u iznosu od 50,00 – kn po narudžbi.  
 
Isporuke se vrše vlastitim prijevozom L&R-a, putem pošte, željeznice, paketnih službi 
ili transportnih poduzeća. 
 
L&R zadržava pravo izbora najjeftinijeg puta, sredstva i načina otpreme robe. U 
slučaju dodatnih/posebnih želja otpreme robe od strane Kupca, te time nastalih 
dodatnih troškova (npr. hitne isporuke) sve troškove u cijelosti snosi Kupac. 
 
Sve pošiljke putuju na odgovornost naručitelja, neovisno o dogovorenoj besplatnoj 
isporuci. 
Osiguranja svih vrsta vrše se isključivo na zahtjev i trošak Kupca. 
 
 
5. Zadržavanje prava vlasništva 
L&R zadržava pravo vlasništva ukupno isporučene robe dokle god Kupac ne ispuni 
sve uvjete navedene u ugovoru temeljem kojeg se vrši prodaja/kupnja, odnosno 
isporuka ugovorene robe.  
 
Pravo L&R-a da zadrži pravo vlasništva na robi do ispunjenja svih ugovorenih uvjeta,  
ne isključuje niti  prerada, spajanje ili miješanje robe L&R-a s robom drugih vlasnika, u 
kojem slučaju L&R zadržava pravo vlasništva ili suvlasništva nove/druge robe u istom 
omjeru u kojem je bio vlasnik robe  prije trenutka prerade, spajanja ili miješanja robe. 
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6. Uvjeti plaćanja 
Kod avansnog plaćanja faktura L&R odobrava dodatnih 3% popusta na neto  - 
vrijednost navedenu na fakturi,  kod plaćanja u roku od 15 dana - 2% popusta, a za 
plaćanja preko 30 dana neto bez odbitka, računato od dana fakturiranja. Prilikom 
-prekoračenja dogovorenih rokova plaćanja L&R ima pravo zaračunati  zakonske 
zatezne kamate. 
 
 
7. Uvjeti odobrenja 
Reklamacije se uvažavaju samo uz točno navodenje broja i datuma računa tj. 
narudžbe i u roku od 3 dana od dana zaprimanja robe od strane Kupca. 
U slučaju opravdanih prigovora  Kupca na kakvoću i/ili količinu isporučene robe, 
Kupac ima pravo  na  isporuku robe one kakvoće i/ili količine koja je prvotnom 
narudžbom naručena ili pravo na povrat robe u skladište L&R-a. 
Svi ostali zahtjevi Kupca, npr. odštetni zahtjevi, zahtjevi za smanjenjem prodajne 
-cijene za isporučenu  robu – izričito su isključeni. 
 
U slučaju  da Kupac koristi svoje pravo povrata robe na skladište L&R-a, dužan je  
predhodno zatražiti pisano odobrenje L&R-a. 
 
Od zahtjeva za povrat robe isključena je sva roba izrađena po želji Kupca.  
Kod robe koja se izrađuje po želji Kupca, L&R zadržava pravo odstupanja od +/- 10% 
od naručene željene količine.  
 
 
8. Nadležno mjesto i nadležan sud   
Nadležno mjesto svih isporuka i plaćanja je Zagreb. Za slučaj svih sporova koji  
proiziđu iz ovih općih uvjeta odreduje se nadležnost stvarno nadležnog suda u  
Zagrebu. 
 
 
9. Prikaz računa 
Zbog prikazivanja cijena sa dvije decimale, a računanja sa četiri uslijed zaokruživanja 
dolazi do odstupanja u prikazivanju jediničnih cijena, a što ne utječe na konačni iznos 
cijene 


